
 

Ustawa z dnia 24 listopada 2017 r.  

o imprezach turystycznych i powiŃzanych usğugach turystycznych 
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DEPARTAMENT KULTURY, PROMOCJI I TURYSTYKI  

URZłD MARSZAĞKOWSKI WOJEWčDZTWA MAZOWIECKIEGO W WARSZAWIE 

PREZENTACJA: 

IZABELA STELMAőSKA 

ZASTŇPCA DYREKTORA DEPARTAMENTU 
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URZłD MARSZAĞKOWSKI WOJEWčDZTWA MAZOWIECKIEGO W WARSZAWIE 

RYS HISTORYCZNY  

×Europejska Wsp·lnota Gospodarcza  w 1990 r. majŃc na uwadze  dopeğnienie rynku wewnňtrznego, kt·rego istotnŃ czňŜĺ 

stanowiğ sektor turystyczny wydağa dyrektywň Rady 90/314/EWG, kt·rej gğ·wnym celem byğo  ustanowienie wsp·lnych 

reguğ dotyczŃcych imprez turystycznych. Dyrektywa umoŨliwiğa podmiotom gospodarczym majŃcym siedzibň w jednym 

PaŒstwie Czğonkowskim Ŝwiadczenie usğug w pozostağych PaŒstwach Czğonkowskich, a konsumentom Wsp·lnoty 

czerpanie korzyŜci z por·wnywalnych warunk·w zakupu we wszystkich PaŒstwach Czğonkowskich. 

 

×Postanowienia ww. Dyrektywy do polskiego porzŃdku prawnego zostağy wprowadzone ustawŃ z dnia 29 sierpnia 1997 r.  

o usğugach turystycznych, kt·ra z dokonanymi w miňdzyczasie zmianami funkcjonuje  obecnie i bňdzie obowiŃzywaĺ  

do 30 czerwca 2018 r. 

 

×Dokonana przez Polskň  implementacja nie do koŒca byğa zgodna z zağoŨeniami Dyrektywy (obowiŃzywağa minimalna 

harmonizacja ï przepisy implementujŃce dyrektywň w poszczeg·lnych krajach mogğy r·Ũniĺ siň  nawet znacznie).  

W konsekwencji wysokoŜĺ zabezpieczeŒ finansowych dziağalnoŜci organizator·w turystyki i poŜrednik·w turystycznych   

w przypadku ich niewypğacalnoŜci nie pokrywağa roszczeŒ poszkodowanych klient·w (w skrajnych przypadkach klienci 

otrzymywali zwroty ok. 7 % wpğaconych kwot). 

 

×Dopiero zmiana ustawy w 2016 r. wprowadzajŃca drugi filar zabezpieczeŒ w postaci utworzenia Turystycznego Funduszu 

Gwarancyjnego spowodowağa, Ũe poszkodowani niewypğacalnoŜciŃ klienci mogŃ odzyskaĺ 100% wpğaconych kwot. 
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URZłD MARSZAĞKOWSKI WOJEWčDZTWA MAZOWIECKIEGO W WARSZAWIE 

RYS HISTORYCZNY  

×W zwiŃzku z pojawieniem siň na rynku nowych kanağ·w dystrybucji (internet), jak r·wnieŨ koniecznoŜciŃ objňcia ochronŃ 

konsument·w, kt·rzy uczestniczŃ w wyjazdach organizowanych przez podmioty dotychczas nieobjňte przepisami ustawy  

o usğugach turystycznych (wypoczynek dzieci i mğodzieŨy, dziağalnoŜĺ turystyczna stowarzyszeŒ i fundacji) postanowiono 

dokonaĺ  zmiany obowiŃzujŃcej Dyrektywy i dostosowaĺ jŃ  do zmieniajŃcej siň rzeczywistoŜci.  

 

×StŃd w 2015 r. uchwalono Dyrektywň Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2015/2302 w sprawie imprez turystycznych 

i powiŃzanych usğug turystycznych, kt·rej nadano charakter maksymalnej harmonizacji. OkreŜlono termin jej implementacji  

do krajowych porzŃdk·w prawnych do koŒca  2017 r. z zastrzeŨeniem, Ũe nowe prawo ma zaczŃĺ obowiŃzywaĺ do 1 lipca 

2018 r. 

 

×StŃd  w 2017 r. opublikowano nowŃ ustawň z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powiŃzanych usğugach 

turystycznych, kt·ra wejdzie w Ũycie 1 lipca 2018 r. 
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URZłD MARSZAĞKOWSKI WOJEWčDZTWA MAZOWIECKIEGO W WARSZAWIE 

Kto brağ udziağ w konsultacjach nad nowŃ UstawŃ: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

×Polska Izba Turystyki 

×Polska Izba UbezpieczeŒ 

×Federacja Konsument·w 

×Polski ZwiŃzek Organizator·w Turystyki 

×Urzňdy marszağkowskie 

×Polskie Towarzystwo Turystyczno ï Krajoznawcze 

×Stowarzyszenie Organizator·w Incentive Travel 

×Towarzystwo Turyst·w, Przewodnik·w i Krajoznawc·w 

×Og·lnopolskie Stowarzyszenie Agent·w Turystycznych 

×Stowarzyszenie ZarzŃdc·w Obiekt·w Rekreacyjno ï Turystycznych 

× Izba Gospodarcza  Hotelarstwa Polskiego 

×ZwiŃzek Harcerstwa Polskiego 

× inne 



Gğ·wne pojňcia zawarte w Ustawie: 
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URZłD MARSZAĞKOWSKI WOJEWčDZTWA MAZOWIECKIEGO W WARSZAWIE 

PODRčŧNY  

KaŨda osoba, kt·ra chce zawrzeĺ umowň  

lub kt·ra jest uprawniona do podr·Ũowania na podstawie 

zawartej umowy 

PRZEDSIŇBIORCA 
TURYSTYCZNY  

×Organizator turystyki (OT)  

×Przedsiňbiorca uğatwiajŃcy nabywanie powiŃzanych 
usğug turystycznych (PUNPUT) 

×Agent turystyczny 

×Dostawca usğug turystycznych, bňdŃcy przedsiňbiorcŃ w 
rozumieniu art. 431 Kodeksu cywilnego (tj. osobŃ 
fizycznŃ, osobŃ prawnŃ lub jednostkŃ organizacyjnŃ, 
prowadzŃcŃ we wğasnym imieniu dziağalnoŜĺ 
gospodarczŃ lub zawodowŃ) albo prowadzŃcego 
dziağalnoŜĺ odpğatŃ. 
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URZłD MARSZAĞKOWSKI WOJEWčDZTWA MAZOWIECKIEGO W WARSZAWIE 

ORGANIZATOR TURYSTYKI  

(OT) 

 

 

Przedsiňbiorca turystyczny, kt·ry tworzy i sprzedaje lub oferuje do sprzedaŨy imprezy turystyczne, 

bezpoŜrednio lub za poŜrednictwem innego przedsiňbiorcy turystycznego lub razem z innym 

przedsiňbiorcŃ turystycznym lub teŨ przedsiňbiorca turystyczny, kt·ry przekazuje dane podr·Ũnego 

innemu przedsiňbiorcy turystycznemu. 

 

  



Gğ·wne pojňcia zawarte w Ustawie: 
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URZłD MARSZAĞKOWSKI WOJEWčDZTWA MAZOWIECKIEGO W WARSZAWIE 

POWIłZANE USĞUGI 
TURYSTYCZNE  

(PUT) 

NiestanowiŃce imprezy turystycznej poğŃczenie  

co najmniej dw·ch r·Ũnych rodzaj·w usğug 

turystycznych nabytych na potrzeby tej samej podr·Ũy 

lub wakacji, objňte odrňbnymi umowami z dostawcami 

poszczeg·lnych usğug turystycznych. 

 

Podr·Ũny nabywa te usğugi przy okazji jednej wizyty w biurze  

a przedsiňbiorca uğatwia mu dokonanie odrňbnego wyboru  i odrňbne 

pğatnoŜci za kaŨdŃ usğugň 
 

lub 
 

podr·Ũny nabywa jednŃ usğugň od jednego dostawcy, kt·ry nastňpnie 

uğatwia mu nabycie kolejnej dodatkowej usğugi turystycznej ï w ciŃgu 24 

godzin. 

 



Gğ·wne pojňcia zawarte w Ustawie: 
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URZłD MARSZAĞKOWSKI WOJEWčDZTWA MAZOWIECKIEGO W WARSZAWIE 

AGENT TURYSTYCZNY  

Przedsiňbiorca turystyczny inny niŨ organizator 

turystyki, kt·ry na podstawie umowy agencyjnej 

sprzedaje lub oferuje do sprzedaŨy imprezy 

turystyczne utworzone przez organizatora turystyki. 



Gğ·wne pojňcia zawarte w Ustawie: 
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URZłD MARSZAĞKOWSKI WOJEWčDZTWA MAZOWIECKIEGO W WARSZAWIE 

USĞUGA TURYSTYCZNA 

a) Przew·z pasaŨer·w b) Zakwaterowanie 

c) Wynajem pojazd·w 

 

d) Inna usğuga, np.: 

wstňp na koncert, imprezy sportowe,  

karnety narciarskie, lot balonem 

 



Gğ·wne pojňcia zawarte w Ustawie: 
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URZłD MARSZAĞKOWSKI WOJEWčDZTWA MAZOWIECKIEGO W WARSZAWIE 

USĞUGł TURYSTYCZNł NIE JEST 

usğuga, kt·re jest nieodğŃcznŃ czňŜciŃ innej usğugi turystycznej, np.: 

ü transport bagaŨu w ramach przewozu pasaŨer·w,  

üdrobne usğugi transportowe, takie jak przew·z pasaŨer·w w ramach wycieczki z przewodnikiem lub transfer 

pomiňdzy hotelem a lotniskiem,  

üposiğki, napoje oraz sprzŃtanie zapewnione w ramach zakwaterowania lub dostňp do urzŃdzeŒ na miejscu, takich 

jak np. basen, sauna, spa lub sala treningowa przeznaczona dla goŜci hotelu. 

 



Kiedy powstaje impreza turystyczna? 
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URZłD MARSZAĞKOWSKI WOJEWčDZTWA MAZOWIECKIEGO W WARSZAWIE 

IMPREZA TURYSTYCZNA  

 

PoğŃczenie co najmniej 2 usğug takich jak: 

a) Przew·z pasaŨer·w 

b) Zakwaterowanie 

c) Wynajem pojazd·w 

 

 

Jedna usğuga taka jak: 

a) Przew·z pasaŨer·w 

b) Zakwaterowanie 

c) Wynajem pojazd·w 

d) Inne 

- wartoŜĺ min. 25% 

lub 

- reklamowana jako 
istotny element 
podr·Ũy 



Kiedy powstaje impreza turystyczna? 
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URZłD MARSZAĞKOWSKI WOJEWčDZTWA MAZOWIECKIEGO W WARSZAWIE 

Impreza turystyczna powstanie gdy zostanŃ poğŃczone co najmniej 2 usğugi turystyczne okreŜlone w pkt a), b) lub c), np.: 

 

a) + b) przelot i hotel,  

b) + c) hotel i wynajem samochodu,  

a) + b) + c) przelot, hotel i wynajem samochodu 

Impreza turystyczna powstanie gdy zostanie poğŃczona 1 usğuga turystyczna okreŜlona w punkcie a), b) lub c) z usğugŃ 

okreŜlonŃ w punkcie d), jeŨeli: 

 

×usğuga d) stanowi 25% lub wiňcej wartoŜci poğŃczonych usğug turystycznych, lub gdy jest reklamowana jako istotny 

element podr·Ũy, lub gdy z innych wzglňd·w stanowiŃ istotny element podr·Ũy, np.: 

 

a) + d) przelot za 750 zğ i wycieczka z przewodnikiem za 250 zğ (wartoŜĺ wycieczki z przewodnikiem to 25% x 1.000), 

b) + d) hotel za 1000 zğ i loty balonem za 100 zğ (lot balonem jest reklamowany jako istotny element podr·Ũy). 

 

Uwaga: JeŨeli usğuga d) zostanie wybrana i nabyta po rozpoczňciu realizacji usğugi a), b) lub c) nie dochodzi do utworzenia 

imprezy turystycznej! 
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URZłD MARSZAĞKOWSKI WOJEWčDZTWA MAZOWIECKIEGO W WARSZAWIE 

USTAWY NIE STOSUJE SIŇ DO: 

Imprez turystycznych realizowanych na podstawie umowy generalnej o organizowanie podr·Ũy 

sğuŨbowych. 

Przykğad: UrzŃd Marszağkowski podpisuje z danym biurem podr·Ũy umowň og·lnŃ, kt·rej 

przedmiotem jest organizacja wielu podr·Ũy od 21 marca 2018 r. do 31 grudnia 2021 r. 

 

Imprez turystycznych:  

× realizowanych okazjonalnie,  

×na zasadach niezarobkowych  

×i wyğŃcznie ograniczonej grupie podr·Ũnych . 

 

Przywoğane warunki muszŃ byĺ speğnione ğŃcznie! 

Przykğad: Wsp·lnota parafialna organizuje 3-dniowŃ pielgrzymkň do Czňstochowy dla swoich czğonk·w 
na zasadach niekomercyjnych 1 raz w roku. 

 

Imprez turystycznych trwajŃcych kr·cej niŨ 24 godziny, chyba Ũe obejmujŃ nocleg.  

Przykğad: Wycieczka autokarowa po Mazowszu z przewodnikiem od 7 rano do 22 wieczorem. 
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ZABEZPIECZENIE FINANSOWE  

I FILAR 

II FILAR 

×Gwarancja bankowa 

×Gwarancja ubezpieczeniowa 

×Umowa ubezpieczenia na rzecz podr·Ũnych 

×Turystyczny Rachunek Powierniczy 

Turystyczny Fundusz Gwarancyjny 

(TFG) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

15 
DEPARTAMENT KULTURY, PROMOCJI I TURYSTYKI  

URZłD MARSZAĞKOWSKI WOJEWčDZTWA MAZOWIECKIEGO W WARSZAWIE 

I FILAR  

Gwarancja bankowa lub 

ubezpieczeniowa 

Turystyczny Rachunek 

Powierniczy 

 

MinimalnŃ wysokoŜĺ sumy gwarancji bankowej i 

ubezpieczeniowej okreŜla RozporzŃdzenie Ministra Rozwoju i 

Finans·w z 27.12.2017 r. 

 

Min. wys. sumy gwarancji bankowej i ubezpieczeniowej 

ksztağtuje siň od 600 EUR do 250.000 EUR w zaleŨnoŜci m.in. od: 

 

×zasiňgu terytorialnego, 

×rocznego przychodu z tyt. wykonywanej dziağalnoŜci, 

×wysokoŜci i terminu przyjmowanych przedpğat 

 

×Umowň o turystyczny rachunek powierniczy naleŨy zawrzeĺ 

zgodnie ze wzorem okreŜlonym w RozporzŃdzeniu Ministra 

Sportu i Turystyki z 27.12.2017 r. 

 

×Wpğaty podr·Ũnych moŨna przyjmowaĺ wyğŃcznie na ten 

rachunek. 

 

× IT lub PUT moŨna Ŝwiadczyĺ wyğŃcznie na terytorium RP. 
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II FILAR  

TFG 

KaŨdy kto ma wpis do Rejestru ma obowiŃzek skğadaĺ do UFG deklaracje  

- w terminie do 21 dnia miesiŃca nastňpujŃcego po danym okresie. 

 

W deklaracji naleŨy umieszczaĺ takie dane, jak: 
 

×liczba i rodzaj zawartych um·w, 

×wysokoŜĺ naleŨnych skğadek na TFG, 

× informacja o zabezpieczeniach finansowych posiadanych w okresie, za jaki 

jest skğadana deklaracja, oraz o podmiotach ich udzielajŃcych, 

×informacja o liczbie podr·Ũnych, za kt·rych skğadka jest naleŨna na 

Turystyczny Fundusz Gwarancyjny. 

Od kaŨdego podr·Ũnego przedsiňbiorca turystyczny ma obowiŃzek 

odprowadzania skğadki na TFG w wys. od 0 do 30 zğ, w zaleŨnoŜci m.in. od: 

 

×zasiňgu terytorialnego, 

× terminu przyjmowania wpğat od podr·Ũnych, 

×od tego, czy przedsiňbiorca organizuje IT czy teŨ uğatwia nabywanie PUT. 
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URZłD MARSZAĞKOWSKI WOJEWčDZTWA MAZOWIECKIEGO W WARSZAWIE 

REJESTR ORGANIZATORčW TURYSTYKI I PRZEDSIŇBIORCčW  

UĞATWIAJłCYCH NABYWANIE POWIłZANYCH USĞUG TURYSTYCZNYCH   

KaŨdy OT i PUNPUT ma obowiŃzek uzyskaĺ wpis do Rejestru Organizator·w Turystyki i Przedsiňbiorc·w 

UğatwiajŃcych Nabywanie Usğug Turystycznych. 

 

Aby uzyskaĺ wpis do Rejestru przedsiňbiorca musi zğoŨyĺ we wğaŜciwym urzňdzie marszağkowskim: 

1) Wniosek o wpis 

2) OŜwiadczenie 

3) Oryginağ lub poŜwiadczonŃ za zgodnoŜĺ z oryginağem kopiň posiadanego zabezpieczenia finansowego bŃdŦ 

oŜwiadczenie dot. turystycznego rachunku powierniczego wraz z oryginağem lub poŜwiadczonŃ za zgodnoŜĺ z 

oryginağem kopiň umowy o turystyczny rachunek powierniczy 

4) Dow·d dokonania opğaty za wpis w wys. 30 zğ (dla organizacji poŨytku publicznego) bŃdŦ 355 zğ (dla pozostağych 

podmiot·w). 

 

Marszağek wojew·dztwa dokonuje wpisu do rejestru w terminie 7 dni. 

 

Na wniosek przedsiňbiorcy marszağek wojew·dztwa wydaje zaŜwiadczenie o wpisie. 

 

Wydruk z rejestru prowadzonego w systemie teleinformatycznym ma moc zr·wnanŃ z papierowym zaŜwiadczeniem o 

wpisie wystawionym przez marszağka wojew·dztwa. 

 

 

 

 

 

wcm.mazovia.pl 
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URZłD MARSZAĞKOWSKI WOJEWčDZTWA MAZOWIECKIEGO W WARSZAWIE 

REJESTR ORGANIZATORčW TURYSTYKI I PRZEDSIŇBIORCčW  

UĞATWIAJłCYCH NABYWANIE POWIłZANYCH USĞUG TURYSTYCZNYCH   

 

 

 

 

 

WNIOSEK O WPIS DO REJESTRU  

ORGANIZATORčW TURYSTYKI I PRZEDSIŇBIORCčW  

UĞATWIAJłCYCH NABYWANIE POWIłZANYCH USĞUG TURYSTYCZNYCH  

WOJEWčDZTWA MAZOWIECKIEGO 
 

Stosownie do zapis·w art. 22 ust. 2, art. 23 i art. 24 ust. 1-4 ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o 
imprezach turystycznych i powiŃzanych usğugach turystycznych (tekst jednolity Dz. U. z 2017 r., poz. 
2361, z p·Ŧn. zm.) wnoszň o dokonanie wpisu do Rejestru Organizator·w Turystyki i Przedsiňbiorc·w 
UğatwiajŃcych Nabywanie PowiŃzanych Usğug Turystycznych Wojew·dztwa Mazowieckiego, na 
podstawie nastňpujŃcych danych: 
 

Wnioskodawca: 

1. Firma lub nazwa przedsiňbiorcy turystycznego (nazwa) ........................................................... 
Adres siedziby przedsiňbiorcy ........................................................................................... 
Adres zamieszkania (w przypadku osoby fizycznej) ........................................................  

 
2. Numer Identyfikacji Podatkowej NIP:.............................................................................................. 
 
3. Rodzaj dziağalnoŜci*: 

 organizator turystyki 

 przedsiňbiorca uğatwiajŃcy nabywanie powiŃzanych usğug turystycznych 
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URZłD MARSZAĞKOWSKI WOJEWčDZTWA MAZOWIECKIEGO W WARSZAWIE 

REJESTR ORGANIZATORčW TURYSTYKI I PRZEDSIŇBIORCčW  

UĞATWIAJłCYCH NABYWANIE POWIłZANYCH USĞUG TURYSTYCZNYCH   

 

 

 

 

 

4. Zakres terytorialny wykonywanej dziağalnoŜci*:  

Organizator turystyki: 
 

 1) organizowanie imprez turystycznych na terytorium paŒstw europejskich wymienionych  
w zağŃczniku do rozporzŃdzenia i pozaeuropejskich z wykorzystaniem transportu 
lotniczego w ramach przewozu czarterowego, z wyğŃczeniem pkt 6; 

 2) organizowanie imprez turystycznych na terytorium paŒstw pozaeuropejskich  
z wykorzystaniem innego Ŝrodka transportu niŨ transport lotniczy w ramach przewozu 
czarterowego 

 3) organizowanie imprez turystycznych na terytorium paŒstw pozaeuropejskich, jeŨeli nie 
jest realizowana usğuga transportowa; 

 4) organizowanie imprez turystycznych na terytorium paŒstw europejskich wymienionych  
w zağŃczniku do rozporzŃdzenia z wykorzystaniem innego Ŝrodka transportu niŨ transport 
lotniczy w ramach przewozu czarterowego, z wyğŃczeniem pkt 6; 

 5) organizowanie imprez turystycznych na terytorium paŒstw europejskich wymienionych  
w zağŃczniku do rozporzŃdzenia, jeŨeli nie jest realizowana usğuga transportowa,  
z wyğŃczeniem pkt 7; 

 6) organizowanie imprez turystycznych na terytorium paŒstw majŃcych lŃdowŃ granicň  
z RzeczŃpospolitŃ PolskŃ, a w przypadku Federacji Rosyjskiej - w obrňbie obwodu 
kaliningradzkiego, oraz na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, jeŨeli jest realizowana 
usğuga transportowa; 

 7) organizowanie imprez turystycznych na terytorium paŒstw majŃcych lŃdowŃ granicň  
z RzeczŃpospolitŃ PolskŃ, a w przypadku Federacji Rosyjskiej - w obrňbie obwodu 
kaliningradzkiego, oraz na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, jeŨeli nie jest realizowana 
usğuga transportowa; 

 Obszar kraju ï dotyczy wyğŃcznie przedsiňbiorc·w posiadajŃcych zabezpieczenie 
finansowe w postaci zawartej umowy o turystyczny rachunek powierniczy zgodnie 
ze wzorem tej umowy i przyjmowanie wpğat podr·Ũnych wyğŃcznie na ten rachunek 
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Przedsiňbiorca uğatwiajŃcy nabywanie powiŃzanych usğug turystycznych: 
 

 1) uğatwianie nabywania powiŃzanych usğug turystycznych wykonywanych na terytorium 
paŒstw pozaeuropejskich, jeŨeli jest realizowana usğuga transportowa; 
 

 2) uğatwianie nabywania powiŃzanych usğug turystycznych wykonywanych na terytorium 
paŒstw pozaeuropejskich, jeŨeli nie jest realizowana usğuga transportowa; 
 

 3) uğatwianie nabywania powiŃzanych usğug turystycznych wykonywanych na terytorium 
paŒstw europejskich wymienionych w zağŃczniku do rozporzŃdzenia, jeŨeli jest 
realizowana usğuga transportowa, z wyğŃczeniem pkt 12; 
 

 4) uğatwianie nabywania powiŃzanych usğug turystycznych wykonywanych na terytorium 
paŒstw europejskich wymienionych w zağŃczniku do rozporzŃdzenia, jeŨeli nie jest 
realizowana usğuga transportowa, z wyğŃczeniem pkt 13; 
 

 5) uğatwianie nabywania powiŃzanych usğug turystycznych wykonywanych na terytorium 
kraj·w majŃcych lŃdowŃ granicň z RzeczŃpospolitŃ PolskŃ, a w przypadku Federacji 
Rosyjskiej - w obrňbie obwodu kaliningradzkiego, oraz na terytorium Rzeczypospolitej 
Polskiej, jeŨeli jest realizowana usğuga transportowa; 
 

 6) uğatwianie nabywania powiŃzanych usğug turystycznych wykonywanych na terytorium 
paŒstw majŃcych lŃdowŃ granicň z RzeczŃpospolitŃ PolskŃ, a w przypadku Federacji 
Rosyjskiej - w obrňbie obwodu kaliningradzkiego, oraz na terytorium Rzeczypospolitej 
Polskiej, jeŨeli nie jest realizowana usğuga transportowa; 
 

 Obszar kraju ï dotyczy wyğŃcznie przedsiňbiorc·w posiadajŃcych zabezpieczenie 
finansowe w postaci zawartej umowy o turystyczny rachunek powierniczy zgodnie 
ze wzorem tej umowy i przyjmowanie wpğat podr·Ũnych wyğŃcznie na ten rachunek. 

_________________________ 
* Proszň wstawiĺ znak X w odpowiedniŃ kratkň. 
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5. Gğ·wne miejsce (adres) wykonywania dziağalnoŜci objňtej wpisem do rejestru:  
................................................................................................................................................................. 
Oddziağy (adres) : 
................................................................................................................................................................. 
6. Adres e-mail przedsiňbiorcy: 
................................................................................................................................................................. 
7. Numer telefonu przedsiňbiorcy: 
 
................................................................................................................................................................. 
Spos·b przekazania dokumentu*: 
zaŜwiadczenie o wpisie do Rejestru Organizator·w Turystyki i Przedsiňbiorc·w UğatwiajŃcych 
Nabywanie PowiŃzanych Usğug Turystycznych Wojew·dztwa Mazowieckiego: 

 odbiorň osobiŜcie 

 proszň przesğaĺ za poŜrednictwem poczty 
 
WyraŨam zgodň** na umieszczenie poniŨszych danych w Centralnej Ewidencji Organizator·w 
Turystyki i Przedsiňbiorc·w UğatwiajŃcych Nabywanie PowiŃzanych Usğug Turystycznych 

adres do dorňczeŒ 
éééééééééééééééééééééééééééééééééééééééééé..... 
nr telefonu ............................................................... nr faksu...... .................................................. 
e-mail .................................................. 
 

 

 éééééé............................................................................. 
podpis wnioskodawcy (w przypadku osoby prawnej podpis osoby 

upowaŨnionej do jej reprezentowania, a w przypadku sp·ğki cywilnej 

podpis kaŨdego ze wsp·lnik·w) 
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ZağŃczniki do wniosku: 

 

1. OŜwiadczenie o treŜci okreŜlonej w art. 24 ust. 2 ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach 
turystycznych i powiŃzanych usğugach turystycznych  (tekst jednolity Dz. U. z 2017 r., poz. 2361, z 

p·Ŧn. zm.); 
2. Oryginağ lub poŜwiadczona za zgodnoŜĺ z oryginağem przez adwokata, radcň prawnego lub 

notariusza kopia gwarancji ubezpieczeniowej lub gwarancji bankowej lub umowy ubezpieczenia na 

rzecz podr·Ũnych  
lub  
zawarcie umowy o turystyczny rachunek powierniczy zgodnie ze wzorem tej umowy i przyjmowanie 

wpğat podr·Ũnych wyğŃcznie na ten rachunek, jeŨeli ŜwiadczŃ imprezy turystyczne lub uğatwiajŃ 
nabywanie powiŃzanych usğug turystycznych Ŝwiadczonych wyğŃcznie na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej, o kt·rym mowa w art. 7 ust. 2 pkt 1-3 ustawy o imprezach turystycznych 

i powiŃzanych usğugach turystycznych 
3. Oryginağ dowodu wniesienia opğaty skarbowej w wysokoŜci 30 zğ, jeŨeli wniosek skğada organizacja 

poŨytku publicznego w rozumieniu przepis·w o dziağalnoŜci poŨytku publicznego i o wolontariacie  

oraz  
355 zğ pozostağe podmioty zğ za dokonanie wpisu do Rejestru Organizator·w Turystyki 
i Przedsiňbiorc·w UğatwiajŃcych Nabywanie PowiŃzanych Usğug Turystycznych, zgodnie z ustawŃ 

z dnia 16 listopada 2006 r. o opğacie skarbowej (tekst jednolity Dz. U. z 2016 r., poz. 1827, z p·Ŧn. 
zm.) na konto: 

URZłD DZIELNICY PRAGA PčĞNOC M.ST. WARSZAWY  

UL. KĞOPOTOWSKIEGO 15 
03-708 WARSZAWA 

96 1030 1508 0000 0005 5002 6074 
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Termin zağatwienia sprawy  

Organ prowadzŃcy rejestr jest obowiŃzany dokonaĺ wpisu przedsiňbiorcy do tego rejestru w terminie 7 dni od dnia 

wpğywu wniosku wraz z zağŃcznikami. Potwierdzeniem dokonania wpisu jest zaŜwiadczenie.  

W przypadku stwierdzenia brak·w formalnych we wniosku (brak kompletu dokument·w), wnioskodawca zostanie 

wezwany do ich usuniňcia w terminie 7 dni od daty otrzymania wezwania. Nieusuniňcie brak·w w podanym terminie 

skutkuje pozostawieniem sprawy bez rozpoznania, na podstawie art. 64 Ä 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. 

Kodeksu postňpowania administracyjnego (tekst jednolity Dz.U. z 2017 r., poz. 1257, z p·Ŧn. zm.) 

Jednostka odpowiedzialna  

UrzŃd Marszağkowski Wojew·dztwa Mazowieckiego w Warszawie; Departament Kultury, Promocji i Turystyki ï 

Wydziağ Turystyki 
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KLAUZULA INFORMACYJNA 
Uprzejmie informujň, Ũe: 

1) rejestr jest jawny, z wyjŃtkiem adresu zamieszkania, jeŨeli jest on inny niŨ adres, pod kt·rym jest 

wykonywana dziağalnoŜĺ gospodarcza, adresu e-mail i numeru telefonu. KaŨdy moŨe ŨŃdaĺ 

udzielenia informacji objňtych wpisem do rejestru przez zğoŨenie zapytania w odniesieniu do 

konkretnych przedsiňbiorc·w turystycznych, zgodnie z art. 24 ust. 6 ustawy o imprezach 

turystycznych i powiŃzanych usğugach turystycznych; 

2) administratorem danych osobowych jest Marszağek Wojew·dztwa Mazowieckiego, dane kontaktowe, 

UrzŃd Marszağkowski Wojew·dztwa Mazowieckiego w Warszawie, ul. JagielloŒska 26, 03-719 Warszawa, 

tel. 22 59-79-100, tel. urzŃd_marszağkowski@mazovia.pl, ePUAP: /umwm/esp; 

3) dane kontaktowe do inspektora danych to e-mail: iod@mazovia.pl. 

Pani/Pana dane osobowe: 

4) bňdŃ przetwarzane zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. e (w szczeg·lnych przypadkach zastosowanie mogŃ mieĺ 

inne przepisy art. 6 ust.1 rozporzŃdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

w sprawie ochrony os·b fizycznych w zwiŃzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepğywu takich danych oraz  uchylenia dyrektywy 95/46/WE Dz.U.UE.L.2016.119.1 (dalej 

ĂRODOò) w celu prowadzenia 

Rejestru Organizator·w Turystyki i Przedsiňbiorc·w UğatwiajŃcych Nabywanie PowiŃzanych Usğug 

Turystycznych na podstawie ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych 

i powiŃzanych usğugach turystycznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2361, z p·Ŧn. zm.); 

5) nie bňdŃ udostňpniane innym odbiorcom; 

6) bňdŃ przechowywane nie dğuŨej niŨ to wynika z przepis·w archiwizacji; 

7) nie bňdŃ przetwarzany w spos·b zautomatyzowany, w celu podjňcia decyzji w sprawie indywidualnej. 

Przysğuguje Pani/Panu prawo: 

8) dostňpu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania lub wniesienia 

sprzeciwu; 

9) wniesienia skargi do organu nadzorczego ï na zasadach okreŜlonych w RODO.  

Podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym i jest Pan/Pani zobowiŃzany do ich podania.  

 

.......................................................................................... 

(czytelny podpis wnioskodawcy) 
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OŜwiadczenie 

/zağŃcznik do wniosku o wpis do rejestru organizator·w turystyki  

i przedsiňbiorc·w uğatwiajŃcych nabywanie powiŃzanych usğug turystycznych/ 

  

OŜwiadczam, Ũe: 

  

dane zawarte we wniosku o wpis do rejestru organizator·w turystyki i przedsiňbiorc·w uğatwiajŃcych nabywanie powiŃzanych 

usğug turystycznych sŃ kompletne i zgodne z prawdŃ, 

znane mi sŃ i speğniam warunki wykonywania dziağalnoŜci w zakresie organizowania imprez turystycznych oraz uğatwiania 

nabywania powiŃzanych usğug turystycznych, okreŜlone w ustawie z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i 

powiŃzanych usğugach turystycznych. 

  

                                                   éééééééééééééééééééééééé 

                                                     podpis osoby uprawnionej do reprezentowania przedsiňbiorcy 

                                                       ze wskazaniem imienia i nazwiska oraz peğnionej funkcji 

                                                      (w przypadku sp·ğki cywilnej podpis kaŨdego ze wsp·lnik·w) 
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Z A ś W I A D C Z E N I E 
o wpisie do Rejestru Organizator·w Turystyki i Przedsiňbiorc·w UğatwiajŃcych Nabywanie PowiŃzanych Usğug Turystycznych 

Wojew·dztwa Mazowieckiego 
  

Zgodnie z art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powiŃzanych usğugach turystycznych 
(Dz.U.2017.2361 z p·Ŧn. zm.) zaŜwiadcza siň, Ũe w dniu 1 lipca 2018 r. 

  

przedsiňbiorca 
Jan Kowalski Sp. z o.o. 

z siedzibŃ w Warszawie przy ul. Brechta 3 
  

 na podstawie wniosku z dnia 30 czerwca 2018 r. zostağ wpisany do Rejestru Organizator·w Turystyki 
 i Przedsiňbiorc·w UğatwiajŃcych Nabywanie PowiŃzanych Usğug Turystycznych Wojew·dztwa Mazowieckiego pod numerem  

2050 
  

1. Oznaczenie przedsiňbiorcy:   Jan Kowalski Sp. z o.o., 02-495 Warszawa, ul. Brechta 3 
 
2.  Numer Identyfikacji Podatkowej:  123 12 12 12 
3. Przedmiot dziağalnoŜci:   organizator turystyki  
 
4. Zasiňg terytorialny wykonywanej dziağalnoŜci:   kraj i kraje europejskie z rozr·Ũnieniem wykonywanej dziağalnoŜci na: 

organizowanie imprez turystycznych na terytorium kraj·w majŃcych lŃdowŃ granicň z RzeczŃpospolitŃ PolskŃ, a w przypadku 
Federacji Rosyjskiej w obrňbie obszaru obwodu kaliningradzkiego, a takŨe organizowanie imprez turystycznych terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej, w tym imprez zagranicznej turystyki przyjazdowej.  

 
5.  Miejsce wykonywania dziağalnoŜci  
     - zakğad gğ·wny:      02-495 Warszawa, ul. Brechta 3 
6.  Osoba upowaŨniona do kierowania dziağalnoŜciŃ  
     - zakğadu gğ·wnego:    Jan Kowalski 
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KONTROLA OT i PUNPUT 

Organy, kt·re sŃ upowaŨnione do kontroli przedsiňbiorcy turystycznego w zakresie ustawy o imprezach turystycznych  

i powiŃzanych usğugach turystycznych: 

 

×Minister Sportu i Turystyki,  

×Marszağek wojew·dztwa. 

 

ZAKRES KONTROLI  

Podczas kontroli sprawdzana jest: 

 

1) ZgodnoŜĺ ze stanem faktycznym danych zawartych w oŜwiadczeniu, kt·re przedsiňbiorca skğada wraz z wnioskiem  

o uzyskanie wpisu do Rejestru Organizator·w Turystyki i Przedsiňbiorc·w UğatwiajŃcych Nabywanie PowiŃzanych 

Usğug Turystycznych. 

 

2) ZgodnoŜĺ wykonywanej dziağalnoŜci z uzyskanym wpisem do rejestru. 

 

3) Przestrzeganie warunk·w wykonywania dziağalnoŜci okreŜlonych ustawŃ, w szczeg·lnoŜci w zakresie wysokoŜci 

zabezpieczenia finansowego oraz wnoszenia skğadek na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny. 

 

4) ZgodnoŜci wykonywanej dziağalnoŜci z zawartymi umowami agencyjnymi. 

 

5) Przestrzegania wobec podr·Ũnych obowiŃzk·w informacyjnych. 
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KONTROLA OT i PUNPUT 

 

PRZESTRZEGANIE WARUNKčW WYKONYWANIA DZIAĞALNOśCI OKREśLONYCH USTAWł,  

W SZCZEGčLNOśCI W ZAKRESIE WYSOKOśCI ZABEZPIECZENIA FINANSOWEGO  

ORAZ WNOSZENIA SKĞADEK NA TURYSTYCZNY FUNDUSZ GWARANCYJNY. 

 

OT i PUNPUT sŃ obowiŃzani speğniaĺ nastňpujŃce warunki: 

 

Posiadaĺ zabezpieczenie finansowe, tj.: 

- posiadaĺ zawartŃ gwarancjň bankowŃ lub 

- gwarancjň ubezpieczeniowŃ lub 

- umowň ubezpieczenia na rzecz podr·Ũnych lub 

- umowň o turystyczny rachunek powierniczy  

oraz dokonywaĺ terminowych wpğat skğadek na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny. 

 

Skğadaĺ marszağkowi wojew·dztwa oryginağy lub poŜwiadczone za zgodnoŜĺ z oryginağem kopie posiadanego 

zabezpieczenia finansowego, nie p·Ŧniej niŨ 14 dni przed upğywem obowiŃzywania poprzedniej umowy lub gwarancji. 

 

Prowadziĺ wykaz um·w o udziağ w imprezie turystycznej oraz um·w zawartych przez podr·Ũnego z OT i PUNPUT. 
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KONTROLA OT i PUNPUT 

 

PRZESTRZEGANIE WARUNKčW WYKONYWANIA DZIAĞALNOśCI OKREśLONYCH USTAWł,  

W SZCZEGčLNOśCI W ZAKRESIE WYSOKOśCI ZABEZPIECZENIA FINANSOWEGO  

ORAZ WNOSZENIA SKĞADEK NA TURYSTYCZNY FUNDUSZ GWARANCYJNY. 

 

OT i PUNPUT sŃ obowiŃzani speğniaĺ nastňpujŃce warunki: 

Prowadziĺ wykaz um·w o udziağ w imprezie turystycznej oraz um·w zawartych przez podr·Ũnego z OT i PUNPUT. 

 

Wykaz um·w musi zawieraĺ 9 element·w: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

numer rezerwacji lub umowy 

 

 

 

termin zawarcia umowy 

 

 

 

termin IT lub wykonania usğugi w 

ramach PUT  

 

liczbň podr·Ũnych objňtych umowŃ 

ğŃczŃ cenň usğug objňtych umowŃ 

miejsce lub trasň wykonania umowy 
rodzaj Ŝrodka transportu, jeŜli przew·z 

jest objňty umowa 

terminy i wysokoŜĺ faktycznie 

dokonanych przedpğat 

termin i wysokoŜĺ zwrotu wpğat 

podr·Ũnemu, jeŜli zwrot zostağ 

dokonany 
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KONTROLA OT i PUNPUT 

 

PRZESTRZEGANIE WARUNKčW WYKONYWANIA DZIAĞALNOśCI OKREśLONYCH USTAWł,  

W SZCZEGčLNOśCI W ZAKRESIE WYSOKOśCI ZABEZPIECZENIA FINANSOWEGO  

ORAZ WNOSZENIA SKĞADEK NA TURYSTYCZNY FUNDUSZ GWARANCYJNY. 

 

OT i PUNPUT sŃ obowiŃzani speğniaĺ nastňpujŃce warunki: 

Prowadziĺ wykaz um·w o udziağ w imprezie turystycznej oraz um·w zawartych przez podr·Ũnego z OT i PUNPUT. 

 

 

 

 

 

 

* Kraj docelowy 

** czarter / lot rejsowy / pociŃg / autokar / dojazd wğasny / inne 

 

 

WYKAZ UMčW 

  
Nr 

rezerwacji 

lub 

umowy 

Termin 

zawarcia 

umowy 

Termin 

imprezy 

turystycznej 

lub PUT 

Liczba 

podr·Ũnych 
ĞŃczna 

cena 

Miejsce lub 

trasa* 

środek 

transportu*

*  

Termin  

dokonania 

1 

przedpğaty 

WysokoŜĺ 

dokonania 

1 

przedpğaty 

Termin  

dokonania 

2 

przedpğaty 

WysokoŜĺ 

dokonania 

2 

przedpğaty 

Termin 

zwrotu 

wpğat 

Kwota 

zwrotu 

wpğat 
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DEPARTAMENT KULTURY, PROMOCJI I TURYSTYKI  

URZłD MARSZAĞKOWSKI WOJEWčDZTWA MAZOWIECKIEGO W WARSZAWIE 

KONTROLA OT i PUNPUT 

PRZESTRZEGANIE WARUNKčW WYKONYWANIA DZIAĞALNOśCI OKREśLONYCH USTAWł,  

W SZCZEGčLNOśCI W ZAKRESIE WYSOKOśCI ZABEZPIECZENIA FINANSOWEGO  

ORAZ WNOSZENIA SKĞADEK NA TURYSTYCZNY FUNDUSZ GWARANCYJNY. 

 

 

 

OT i PUNPUT sŃ obowiŃzani speğniaĺ nastňpujŃce warunki: 

 

Skğadaĺ do Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego deklaracje ï w terminie do 21 dnia miesiŃca nastňpujŃcego po 

danym okresie. 

 

Realizowaĺ wobec podr·Ũnych obowiŃzki informacyjne. 

 

 

 




